Zatacznik nr 1 do UMOWY

WARUNKI| PORTFELOWEGO UBEZPIECZENIA NIERUCHOMOSCI STANOWIACYCH
ZABEZPIECZENIE KREDYTOW HIPOTECZNYCH UDZIELONYCH
PRZEZ GETIN NOBLE BANK S.A.

POSTANOWIENIA WSTEPNE
§1

Niniejsze ,Warunki portfelowego ubezpieczenia nieruchomosci stanowigcych zabezpieczenie kredytow
hipotecznych udzielonych przez Getin Noble Bank S.A.” (dalej: WU) regulujg zasady udzielania przez
TU EUROPA SA ochrony ubezpieczeniowej w zakresie ubezpieczenia Nieruchomosci od Pozaru i innych
Zdarzen losowych oraz w zakresie ubezpieczenia natychmiastowej pomocy Home Assistance.

Ponizsze okreslenia pisane z wielkiej litery, w rozumieniu WU majg nastepujace znaczenie:

1. Centrum Pomocy - Mondial Assistance Sp. z 0.0., ul. Domaniewska 50 B, 02-672 Warszawa,
dzialajgca na zlecenie TU EUROPA SA, zawodowo zajmujgca sie $wiadczeniem ustug typu
assistance zgodnie z przepisami obowigzujgacego prawa;

2. Deszcz nawalny - deszcz o wspéiczynniku wydajnosci, co najmniej 4, ktéry ustala sie w oparciu o
dane pomiarowe uzyskane z Instytutu Meteorologii i Gospodarki Wodnej (IMiGW); w przypadku
braku mozliwosci potwierdzenia przez IMIGW wystgpienia deszczu nawalnego na terenie
obejmujacym miejsce powstania szkody, TU EUROPA SA przyjmuje wystapienie deszczu
nawalnego na podstawie stanu faktycznego i rozmiaru szkdd $wiadczacych wyraznie o dziataniu
deszczu nawalnego w najblizszej okolicy,

3. Dom - samodzielny budynek mieszkalny o charakterze jednorodzinnym, a takze samodzielna
czes¢ budynku blizniaczego lub szeregowego réwniez wraz z wbudowanym garazem;

4, Eksplozja — nagle przebiegajace uzewnetrznienie sie sity spowodowanej dazeniem
do rozszerzania sie gazéw, pytow, cieczy lub pary, przy czym w odniesieniu do naczyn
cisnieniowych i innych tego rodzaju zbiornikdw warunkiem uznania szkody za spowodowang
eksplozjg jest takie rozerwanie $cian tych naczyn i zbiornikbw, ze zachodzi nagle wyréwnanie
réznicy cisnien wewnatrz i na zewnatrz zbiornika;

5. Grad — opad atmosferyczny skladajacy sie z brytek lodu;

6. Huragan — wiatr (prad powietrza) o predkosci nie mniejszej niz 24,5 m/s potwierdzonej przez
IMIGW, ktéry wyrzgdza szkody masowe; w przypadku braku mozliwosci potwierdzenia przez
IMIGW wystapienia na terenie obejmujacym miejsce powstania szkody wiatru o okreslonej
predkosci, ustala sie wystgpienie takiego wiatru na podstawie stanu faktycznego i rozmiaru szkod
swiadczacych wyraznie o jego dziataniu w najblizszej okolicy;

7. Implozja — uszkodzenie lampy prézniowej, zbiornika lub aparatu prézniowego dziataniem cisnienia
zewnetrznego;

8. Katastrofa budowlana — samoistne, niezamierzone i gwaltowne zniszczenie Nieruchomosci
w budowie (przebudowie) lub jej czesci, a takze jej elementéw konstrukcyjnych, wykonczeniowych,
instalacyjnych, izolacyjnych i jej stalych elementéw wywotane czynnikami naturalnymi

(srodowiskowymi). W rozumieniu niniejszych WU za Katastrofe budowlang nie uznaje sie zdarzen
wywotanych bledem w sztuce budowlanej, wadami konstrukcyjnymi, nieprawidtowym montazem,
zastosowaniem niewtasciwych wyrobow lub materialéw budowlanych, niespetnieniem obowigzkéw
wynikajacych z przepiséw prawa, w szczegdlnosci prawa budowlanego;

9. Kredyt — kredyt hipoteczny dla oséb fizycznych, udzielony zgodnie z Regulacjami Banku, ktérego
docelowym zabezpieczeniem ma byé¢ hipoteka na Nieruchomosci; pod pojeciem Kredyt nalezy
rozumie¢ réwniez pozyczke hipoteczng dla oséb fizycznych na nieokreslony w Umowie pozyczki
cel konsumpcyjny, docelowo zabezpieczong hipotekg na Nieruchomosci;

10. Kredytobiorca - osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nie posiadajgca
osobowosci prawnej, ktorej ustawa przyznaje zdolno$¢ prawna, ktéra zawarta z Bankiem umowe
Kredytu hipotecznego lub pozyczki zabezpieczonej hipotecznie, ktéra jest wiascicielem lub
wspoétwitascicielem Nieruchomosci;

11. Lawina — gwaltowne zsuniecie sie lub stoczenie sie¢ mas $niegu, lodu, skat lub kamieni ze zboczy
gorskich;

12. Lokal mieszkalny — samodzielny, wyodrebniony w budynku wielomieszkaniowym, lokal stuzacy do
zaspakajania potrzeb mieszkaniowych, stanowigcy na mocy przepiséw prawa odrebny przedmiot
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wihasnosci lub spétdzielczego wlasnosciowego prawa do lokalu;

Lokal/Budynek o charakterze u zytkowym - dla potrzeb WU pojecie obejmujgce swoim
zakresem:

a) pensjonat wypoczynkowy, maty hotel, motel;

b) lokal przeznaczony do wykonywania dziatalnosci zawodowej np. gabinet medyczny
lub kancelaria prawna, zgtoszony jako przeznaczony do wykonywania takiej dziatalnosci
odpowiednim organom;

c) niewielki (do 500 m? powierzchni uzytkowej) budynek lub lokal o charakterze handlowym,
ustugowym, biurowym lub mieszanym sposrdd wczesniej wymienionych;

d) lokal uzytkowy tacznie z Domem/Lokalem mieszkalnym, — jedli stanowi catos¢
z Nieruchomosciag mieszkalng, lecz bedacy lokalem funkcjonalnie wydzielonym oraz
zgloszonym  odpowiednim organom, jako cze$¢ Nieruchomosci przeznaczonej
na prowadzenie dziatalnosci gospodarczej np.: przydomowe warsztaty, sklepy itp.;

e) Hale o konstrukcji murowanej — niepalne ($ciany murowane, betonowe).

Miejsce ubezpieczenia — w przypadku ubezpieczenia natychmiastowej pomocy ,Home
assistance” oznacza podany do wiadomosci Ubezpieczajacego przez Ubezpieczonego adres jego
zamieszkania lub wskazany przez niego w dokumentacji bankowej adres ubezpieczonej
Nieruchomosci wybudowanej;

Nieruchomo $¢:
1) Nieruchomo $¢é wybudowana:
dla potrzeb WU pojecie obejmujgce nastepujace Nieruchomosci o charakterze mieszkalnym:
a) Domy, lub
b) Lokale mieszkalne,
Nieruchomo s$ci o charakterze u zytkowym:
a) Lokale o charakterze uzytkowym
b) Budynki o charakterze uzytkowym,

w ktorych ksiegach wieczystych hipoteka stanowi zabezpieczenie splaty udzielonego
Kredytu;

Nieruchomo $ci o charakterze niemieszkalnym:
a) Pomieszczenia gospodarcze,

b) Obiekty matej architektury,

c) Pomieszczenia przynalezne,

ujawnione lub majace by¢ ujawnione w ksiegach wieczystych Domu/Lokalu mieszkalnego,
w ktérych hipoteka stanowi zabezpieczenie sptaty udzielonego Kredytu;

2) Nieruchomo $¢ w budowie (przebudowie) — Nieruchomosci wymienione w pkt 1) bedace
w trakcie budowy (przebudowy) w rozumieniu przepiséw prawa budowlanego;

llekro¢ mowa w WU o Nieruchomosci (lub odpowiednio Nieruchomosci o charakterze mieszkalnym,
Nieruchomosci o charakterze niemieszkalnym, Nieruchomosci o charakterze uzytkowym) nalezy
rozumie¢ przez to pojecie zaréwno Nieruchomos$¢ (lub odpowiednio Nieruchomosci o charakterze
mieszkalnym, Nieruchomosci o charakterze niemieszkalnym, Nieruchomo$ci o charakterze
uzytkowym) wybudowang jak i Nieruchomo$¢ w budowie (przebudowie), chyba, ze zapisy
szczegotowe stanowig inaczej;

Obiekty matej architektury - inne pomieszczenia gospodarcze, ktére nie zostaly uznane za
Pomieszczenia gospodarcze, o ktérych mowa w pkt. 20, np.: ogrodzenia, bramy, altany, tarasy,
chodniki i studnie, potozone na terenie tej samej Posesiji, na ktérej znajduje sie ubezpieczony Dom;

Obsuni ecie sie ziemi — obsuniecie sie ziemi wskutek jej ruchéw na stokach, nie spowodowane
bezposrednig dzialalnoscig czlowieka;

Osoby bliskie — malzonek, dzieci, pasierbowie, dzieci przysposobione albo przyjete
na wychowanie, rodzice, przysposabiajacy, rodzenstwo, ojczym, macocha, tesciowie, dziadkowie,
wnukowie, zieciowie i synowe Ubezpieczonego, osoby pozostajagce w konkubinacie oraz pomoc
domowa — zamieszkatle i prowadzace z Ubezpieczonym wspdlne gospodarstwo domowe;
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Osoby trzecie — osoby pozostajgce poza stosunkiem ubezpieczenia;

Pomieszczenie gospodarcze — pomieszczenia o charakterze niemieszkalnym w szczegdélnosci:
pralnia suszarnia, komoérka, garaz, znajdujace sie na tej samej Posesji, co ubezpieczany Dom
lub bedace jego czescia;

Pomieszczenie przynale zne — pomieszczenia 0 charakterze niemieszkalnym przynalezne
do Lokalu mieszkalnego takie jak: pralnia, suszarnia, komérka, garaz, strych, suszarnia, znajdujace
sie w tym samym, co ubezpieczany Lokal mieszkalny budynku wielomieszkaniowym, ktére mogq
by¢ uzytkowane wytacznie przez Ubezpieczonego i jego Osoby bliskie; a takze garaz
nie znajdujace sie w tym samym, co ubezpieczany Lokal mieszkalny budynku
wielomieszkaniowym, pod warunkiem, ze znajduje sie w tej samej miejscowosci, co ubezpieczany
Lokal mieszkalny;

Posesja — dzialka gruntu, na ktérej znajduje sie przedmiot ubezpieczenia; za jedng posesje uwaza
sie rowniez kilka sasiadujacych bezposrednio z sobg dziatek gruntu wykorzystywanych zgodnie
z przystugujacym prawem przez Ubezpieczonego na podstawie odpowiednich uméw;

Pozar — dzialanie ognia, ktéry rozszerzyt sie poza palenisko lub powstat bez paleniska
i rozprzestrzenit sie o wtasne;j sile;

Powod z — zalanie terenédw w nastepstwie podniesienia sie wody w korytach wod ptynacych
lub stojacych wskutek nadmiernych opadow atmosferycznych, topnienia kry lodowej, tworzenia sie
zatorow w korytach wod ptynacych lub w skutek celowego przerwania watéw ochronnych;

Przepiecie — nagly wzrost napiecia pradu w sieci elektrycznej wywotany wytadowaniem
atmosfrycznym;
Rok ubezpieczeniowy — oznacza 12 nastepujacych po sobie kolejno miesiecy w okresie

ubezpieczenia; pierwszy Rok ubezpieczeniowy rozpoczyna sie w pierwszym dniu
odpowiedzialnosci TU EUROPA SA;

Specjalista — oznacza osobe, posiadajgcg wymagane uprawnienia zawodowe do usuniecia
uszkodzen;

Splyw wod po zboczach - dziatanie wody polegajace na sptynieciu jej po stokach lub zboczach
na obszarach gorskich albo falistych;

Stale elementy — elementy Nieruchomosci zamontowane lub wbudowane w sposéb trwaly oraz
uniemozliwiajacy ich odtgczenie bez uzycia narzedzi, w szczegdlnosci:

a) meble w zabudowie, szafy wnekowe, stata zabudowa kuchni;

b) elementy zabudowy wewnetrznej, np. antresole, piece i kominki, $cianki dziatowe
o konstrukcji szkieletowej (np. gipsowo — kartonowe) i schody;

c) okna i drzwi zewnetrzne i wewnetrzne (facznie z oszkleniem i zamknigciami);

d) wyposazenie sieci wodno-kanalizacyjnej, elektrycznej, gazowej Ilub grzewczej
w szczegolnosci: umywalki, zlewy, krany, piece, podgrzewacze, wanny, brodziki, kabiny
prysznicowe, miski ustepowe z urzadzeniami spitukujgcymi, bidety, kuchenki gazowe,
elektryczne, grzejniki gazowe czy elektryczne;

e) elementy dekoracyjne, np. tynki wewnetrzne, powloki malarskie, wszelkiego rodzaju okleiny
czy wyktadziny sufitow, scian, schodéw i podtog;

f) zewnetrzne i wewnetrzne kraty, zaluzje i rolety oraz urzadzenia sygnalizacji alarmowej;

System pierwszego ryzyka - system ubezpieczenia, w ktorym suma ubezpieczenia mienia
okreslona jest przez Ubezpieczajgcego na poczatku okresu ubezpieczenia i odpowiada
minimalnemu poziomowi wymaganego zabezpieczenia Kredytu na wypadek wystapienia szkéd
spowodowanych przez Zdarzenia losowe;

System sum statych — system ubezpieczenia, w ktérym suma ubezpieczenia mienia okreslona
jest przez Ubezpieczonego i odpowiada najwyzszej ogo6lnej wartosci tego mienia;

Sytuacja wyj atkowa — oznacza sytuacje, w ktérej Ubezpieczony nie moze dosta¢ sie do Miejsca
ubezpieczenia na skutek uszkodzenia, zagubienia, kradziezy kluczy, zatrzasniecia drzwi
lub uszkodzenia zamkéw w drzwiach wejsciowych w Miejscu ubezpieczenia;

Szkoda - utrata, zniszczenie lub uszkodzenie ubezpieczonej Nieruchomo$ci lub jej Statych
elementéw na skutek wystgpienia w sposob nagtly i niezalezny od woli Ubezpieczonego jednego
lub wielu Zdarzen losowych, majacych miejsce w tym samym czasie, za skutki ktérych
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Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialnosé;

Szkoda catkowita — Szkoda polegajgca na takim zniszczeniu ubezpieczonej Nieruchomosci lub jej
Statych elementéw, ze naprawa jest technicznie niemozliwa lub jej koszt jest réwny badz wyzszy
od wartosci rzeczywistej ubezpieczonej Nieruchomosci lub jej Statych elementéow, w dniu
wystapienia Szkody i naprawa jest ekonomicznie nieuzasadniona;

Ubezpieczaj acy (Bank) — Getin Noble Bank S.A;;

Ubezpieczony - Kredytobiorca, ktéry zostat objety ochronag ubezpieczeniowg na warunkach
okreslonych w WU;

Ubezpieczyciel — TU EUROPA SA;
Uderzenie pioruna - dziatanie elektrycznosci atmosferycznej na przedmiot ubezpieczenia;

Uderzenie pojazdu - bezposrednie uderzenie w przedmiot ubezpieczenia, pojazdu drogowego
lub szynowego, badz przewozonego przez nie tadunku;

Upadek drzewa lub jego cz esci — fizyczny kontakt z przedmiotem ubezpieczenia drzew lub ich
czesci znajdujagcych sie w bezposrednim sasiedztwie przedmiotu ubezpieczenia, bedacy
bezposrednim nastepstwem zaistnienia innego Zdarzenia losowego, za skutki ktérego
Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialnosé;

Upadek statku powietrznego — katastrofa badz przymusowe lgdowanie samolotu silnikowego,
bezsilnikowego lub innego obiektu latajgcego, a takze upadek ich czesci lub przewozonego
tadunku;

Warto$¢ rynkowa — warto$¢ poréwnywalnego przedmiotu ubezpieczenia na danym terenie
(obszar, miejscowos$¢, dzielnica) odpowiadajgca iloczynowi powierzchni i przecietnej ceny
transakcyjnej 1m?;

Warto ¢ odtworzeniowa — wartos¢ odpowiadajgca kosztom, jakie nalezy ponies¢é w celu
odbudowy / odtworzenia w Miejscu ubezpieczenia uszkodzonego lub zniszczonego przedmiotu
ubezpieczenia do stanu “jak nowy”, z zachowaniem dotychczasowych wymiaréw, konstrukcji,
rodzaju zastosowanych materiatbw oraz nakladéw zwigzanych z kosztami na prace
wykonczeniowe;

Warto $¢ rzeczywista — wartosé odtworzeniowa pomniejszona o stopieh faktycznego zuzycia;
Zalanie — nastepstwo dziatania wody, spowodowane:

a) awaryjnym wydostaniem sie ze znajdujgacych sie wewnatrz budynku i zamontowanych
nastale przewodow iurzadzen instalacji wodociggowych, wodnokanalizacyjnych
lub technologicznych — z wylgczeniem sytuacji, gdy Szkoda powstata podczas prob
cisnieniowych, napraw lub konserwacji tych instalacji;

b) cofnieciem sie wody lub $ciekéw z publicznych urzadzen kanalizacyjnych;

c) przypadkowym pozostawieniem otwartych kranéw Ilub innych zaworéw w czasowo
nie zasilanych urzadzeniach wodociggowych, wodnokanalizacyjnych lub technologicznych;

d) przedostaniem sie jej z pomieszczenia, ktérego Ubezpieczony nie zajmowat — zalanie przez
Osoby trzecie;

Zapadniecie sie ziemi — obnizenie sie poziomu terenu z powodu zawalenia sie naturalnych
pustych przestrzeni w gruncie, nie spowodowanych dziatalnoscig cztowieka;

Zdarzenie losowe - oznacza wystgpienie nastepujacych zdarzen:

Pozar, Uderzenie pioruna, Przepiecie, Eksplozje, Implozje, Upadek statku powietrznego, Zalanie,
Huragan, Powddz, Sptyw wod po zboczach, Grad, Obsuniecie sie ziemi, Zapadanie sie ziemi,
Lawine, Upadek drzewa lubjego czesci, Uderzenie pojazdu, Katastrofa budowlana, Deszcz
nawalny.

PROGRAM UBEZPIECZENIOWY
§2

Program ubezpieczeniowy obejmuije:

1) ubezpieczenie Nieruchomosci od Pozaru i innych Zdarzen losowych,
2) ubezpieczenie natychmiastowej pomocy Home Assistance.
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OKRES UBEZPIECZENIA | OKRES ODPOWIEDZIALNOSCI
§3

Okres ubezpieczenia kazdej ubezpieczonej na podstawie WU Nieruchomosci wskazany jest w pismie
przestanym przez Bank, informujagcym Kredytobiorcow o ubezpieczeniu oraz w Rejestrze
ubezpieczeniowym i trwa nieprzerwanie przez okres kolejno nastepujacych 60 miesiecy.

§4

Odpowiedzialno$é Ubezpieczyciela w stosunku do danego Ubezpieczonego rozpoczyna sie wraz
Z rozpoczeciem okresu ubezpieczenia.

§5
Okres ubezpieczenia i odpowiedzialnosci konczy sie:

1) w zakresie danego ubezpieczenia - z chwilg wyczerpania sumy ubezpieczenia lub z chwilg ustania
ryzyka wskutek wyptaty odszkodowania za Szkode catkowitg,

2) z uptywem godziny 24% ostatniego dnia okresu ubezpieczenia,

3) z uplywem godziny 24% dnia sptaty Kredytu przez Ubezpieczonego lub ustalenia innego
zabezpieczenia Umowy Kredytu i jednoczesnej pisemnej rezygnacji przez Ubezpieczonego
Z ubezpieczenia,

4) z uptywem miesigca, za ktory nie zostata przez Ubezpieczajgcego odprowadzona kolejna rata
sktadki zgodnie z niniejszg UMOWA — w odniesieniu do tej nieruchomosci, ktérej to dotyczy,

w zaleznosci od tego, co nastgpi pierwsze.

UBEZPIECZENIE NIERUCHOMOSCI OD POZARU | INNYCH ZDARZEN LOSOWYCH
Przedmiot ubezpieczenia
§6

1. Przedmiotem ubezpieczenia Nieruchomos$ci od Pozaru i innych Zdarzen losowych mogg byc¢
Nieruchomo$ci o charakterze mieszkalnym wraz z ich Statymi elementami oraz Nieruchomosci
o charakterze uzytkowym wraz z ich Statymi elementami, w ktérych ksiegach wieczystych hipoteka
stanowi lub ma stanowi¢ docelowe zabezpieczenie udzielonego Kredytu.

2. W przypadku ubezpieczenia Nieruchomosci o charakterze mieszkalnym, przedmiotem
ubezpieczenia od Pozaru iinnych Zdarzen losowych sg rowniez Nieruchomosci o charakterze
niemieszkalnym wraz z ich Statymi elementami, na ktérych wraz ubezpieczang Nieruchomoscig
mieszkalng ustanowienie hipoteki stanowi¢ ma lub stanowi docelowe zabezpieczenie sptaty
udzielonego Kredytu.

3. TU EUROPA SA obejmuje ochrong ubezpieczeniowg wytacznie Nieruchomosci potozone na
terenie Rzeczpospolitej Polskiej.

Zakres ubezpieczenia

87
1. Zakres ubezpieczenia Nieruchomosci wybudowanych wraz z ich Statymi elementami obejmuje
Szkody wyrzadzone w sposéb nagty, nieprzewidziany i bezposrednio przez nastepujace Zdarzenia
losowe:
1) Pozar,

2) Uderzenie pioruna,

3) Przepiecie,

4) Eksplozje,

5) Implozje

6) Upadek statku powietrznego,
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7)

8)

9)

10)
11)
12)
13)
14)
15)
16)
17)

Zatacznik nr 1 do UMOWY

Zalanie,

Huragan,

Powddz,

Sptyw wod po zboczach,
Grad,

Obsuniecie sie ziemi,
Zapadanie sie ziemi,
Lawine,

Upadek drzewa lub jego czesci,
Uderzenie pojazdu.
Deszcz nawalny,

Zakres ubezpieczenia Nieruchomosci w budowie (przebudowie) wraz z ich Stalymi elementami
obejmuje Szkody wyrzgadzone w sposob nagly, nieprzewidziany i bezposrednio przez nastepujace
Zdarzenia losowe:

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)
9)
10)
11)
12)
13)

Pozar,

Uderzenia pioruna,
Eksplozje,

Upadek statku powietrznego,
Powddz,

Spityw wad po zboczach,
Obsuniecie sie ziemi,
Zapadniecie sie ziemi,
Lawine,

Upadek drzewa lub jego czesci,
Uderzenie pojazdu,
Katastrofe budowlana,
Deszcz nawalny.

Zakres ubezpieczenia obejmuje réwniez Szkody powstale w nastepstwie prowadzenia akcji
ratowniczej prowadzonej w zwigzku ze Zdarzeniami losowymi objetymi zakresem ubezpieczenia
okreslonym w ust 1 i 2, z zastrzezeniem § 13 ust.2.

Wytgczenia odpowiedzialnosci
§8

Ubezpieczenie nie obejmuje Szkdd powstatych w przedmiocie ubezpieczenia:

1)
2)

3)

4)
5)

przeznaczonym do rozbidrki na podstawie decyzji odpowiedniego organu administracji,

zbudowanym niezgodnie z zatwierdzong przez uprawnione organy dokumentacjg o ile miato
to wptyw na powstanie Szkody, (jezeli zatwierdzenie bylo wymagane) lub bez wymaganych
zezwolen,

nieuzytkowanym przez okres powyzej 60 dni, chyba, ze TU EUROPA SA, po otrzymaniu
o tym informacji, potwierdzito pisemnie istnienie ochrony ubezpieczeniowej; wylgczenie nie
dotyczy Nieruchomosci w budowie (przebudowie),

skonfiskowanym, zajetym lub zarekwirowanym przez uprawnione podmioty,
podlegajacym ubezpieczeniu obowigzkowemu na podstawie odrebnych przepiséw.

Ubezpieczenie nie obejmuje Nieruchomosci o charakterze uzytkowym, w ktérych skiadowane
lub magazynowane sg materiaty tatwopalne, stwarzajace ryzyko pozaru, za ktére uwaza sie ciecze
i materiaty stale, ktére ze wzgledu na swoje wtasciwosci fizykochemiczne stwarzaja zagrozenie
wybuchem lub szybkim rozwojem pozaru, a szczegoélnosci:
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Zatacznik nr 1 do UMOWY

1) ciecze palne o temperaturze zaptonu ponizej 55 °C np.: aceton, nierozcienczone alkohole;
metylowy, etylowy, propylowy; ropa naftowa i produkty jej przerobu; benzyny, nafty, etery,
octany, terpentyna, rozpuszczalniki organiczne i lakiery na ich bazie, benzen, ksylen, toulen,
i inne o podobnych wiasciwos$ciach;

2) wszelkie gazy palne; takie jak np.; metan, etan, propan, butan, gaz ziemny, gaz
koksowniczy, acetylen, siarkowodér, cyjanowodor, etylen, propylen, amoniak, butylen i inne
0 podobnych wiasciwosciach;

3) ciala stale w postaci silnie rozdrobnionej to jest pyly lub widkna mogace tworzy¢
Z powietrzem mieszaniny wybuchowe takie jak np.: widkna tekstylne, pyly powstate z
drewna, zbéz, cukru, siarki, wegla magnezu, aluminium, cynku, cyrkonu, gumy i inne o
podobnych wiasciwosciach;

4) ciata state wytwarzajgce w zetknieciu z wodg lub parg wodna gazy palne- np.: séd potas,
karbid i inne o podobnych wiasciwos$ciach;

5) materiaty wybuchowe i pirotechniczne;

6) ciala state ulegajgce samonagrzewaniu takie jak np.: nitroceluloza, celuloid, pianka
poliuretanowa, metakrylan metylu, guma, mleko w proszku w procesie produkcji i inne o
podobnych wiasciwosciach;

7) ciala state ulegajgce samozapaleniu takie jak np.: fosfor biaty, s6d, potas i inne o podobnych
wiasciwosciach;

8) latwopalne tworzywa sztuczne takie jak np.: styropian, pianka poliuretanowa i inne o
podobnych wiasciwosciach.

3. Ubezpieczenie nie obejmuje Nieruchomosci o charakterze uzytkowym, w ktérych bezposrednio

prowadzona jest dziatalnos¢ gospodarcza polegajaca na:

1) wytwarzaniu lub przetwarzaniu oraz dystrybucji produktow weglowych, rafinacji ropy
naftowej, paliw;
2) produkciji i i dystrybucji wyrobéw tytoniowych;
3) produkcji wyrobow witbkienniczych (przygotowanie i przedzenie widkien, produkcja
dywanow, produkcja wyrobow widkienniczych i tekstylnych powlekanych, impregnowanych);
4) produkgciji i dystrybucji drewna, wyrobow z drewna, stomy, korka, $wiec, broni, amunicji, pasz
nasion, zboza;
5) zagospodarowaniu niemetalowych odpadéw;
6) produkciji i dystrybuciji fajerwerkow i sztucznych ogni oraz innych artykutéw pirotechnicznych;
7 produkcji i dystrybucji obuwia;
8) prowadzeniu ferm drobiu i innych zywych zwierzat.
4, Ubezpieczenie nie obejmuje Nieruchomosci o charakterze uzytkowym przeznaczonym na kluby
nocne, dyskoteki.
5. Ubezpieczenie nie obejmuje Nieruchomosci w trakcie budowy (przebudowie), od ryzyka Szkdd

powstalych w wyniku opadéw atmosferycznych, jezeli Nieruchomos¢ w trakcie budowy
(przebudowie) nie posiadata zadaszenia oraz zamknietych otworéw okiennych i drzwiowych.

§9

TU EUROPA SA nie odpowiada za Szkody wyrzadzone umysinie lub w wyniku razacego niedbalstwa
Ubezpieczonego lub wyrzgdzonych umys$lnie przez osoby, z ktérymi Ubezpieczony pozostaje we
wspoélnym gospodarstwie domowym.

§10

Z zakresu ochrony ubezpieczeniowej wytaczone sg takze Szkody powstate wskutek:

1)

dziatan wojennych, stanu wojennego, wojny domowej, stanu wyjgtkowego, rewolucji,
powstania, zamieszek, rozruchow, strajkéw, buntéw, sabotazu, terroryzmu, nacjonalizacji,
konfiskaty, zajecia lub zarekwirowania mienia przez uprawnione podmioty;
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Zatacznik nr 1 do UMOWY

2) dziatania energii jadrowej, skazenia radioaktywnego, dziatania promieni laserowych
i maserowych oraz pola magnetycznego i elektromagnetycznego;

3) zapadniecia sie lub obsuniecia sie ziemi w wyniku szkod goérniczych, w rozumieniu prawa
gorniczego albo w wyniku innej dziatalnosci prowadzonej przez cztowieka;
4) osiadania gruntu;

5) powolnego i systematycznego dziatania wibracji, hatasu, zawilgocenia pomieszczen
z powodu nieszczelnosci urzadzen wodnokanalizacyjnych, wodociggowych
i technologicznych, pocenia sie rur, tworzenia sie grzyba, przemarzania;

6) przesigkania wdd gruntowych i opadowych;
7) dziatania pradu elektrycznego nie posiadajgcego znamiona Przepiecia chyba, ze dzialanie
pradu spowodowato Pozar;

8) zawilgocenia lub zalania spowodowanego nieszczelnoscig instalacji wodno-kanalizacyjnej,
okien, dachu, $cian lub urzadzen odprowadzajgcych wode z dachu, $cian, tarasow
i balkonow, jezeli konserwacja tych instalacji, urzadzen lub elementow budynku nalezata
do obowigzkéw Ubezpieczonego a Ubezpieczony przy zachowaniu zwyklej starannosci
powinien byt wiedzie¢ o powstatych nieszczelno$ciach, lub jezeli wiedzac o istniejacych
zaniedbaniach w tym zakresie usung} ich lub nie wystepowat pisemnie do wiadciciela lub
administratora budynku z zgdaniem ich usuniecia - w zaleznosci od tytutu prawnego do
Nieruchomosci jakim dysponuje Ubezpieczony;

9) eksplozji wywotanej przez Ubezpieczonego w celach produkcyjnych, eksploatacyjnych
lub innych.

§11

Odszkodowanie nie przystuguje w catosci lub w czedci, a w przypadku jego wyptaty podlega ono
zwrotowi, jezeli:

1) zgloszone roszczenie oparte zostatlo na dokumentach poswiadczajacych nieprawde badz
sfalszowanych,

2) zgloszone roszczenie zawiera informacje niezgodne z prawda,
3) uzyto fatszywych srodkow lub zabiegdéw w celu uzyskania odszkodowania.

Suma ubezpieczenia i limity odpowiedzialnosci TU EUROPA SA

8§12
1. Suma ubezpieczenia poszczeg6lnej nieruchomosci wskazana przez Bank na poczatku okresu
ubezpieczenia okreslana jest w Systemie pierwszego ryzyka.
2. W kazdym momencie istniejacego okresu ubezpieczenia Ubezpieczony moze dokona¢ korekty

ustalonej sumy ubezpieczenia np. wskutek zmiany wartosci ubezpieczonej Nieruchomosci. Korekte
wnosi sie pisemnie za posrednictwem Ubezpieczajacego na formularzu ,Wniosek o zwiekszenie
sumy ubezpieczenia” dostepnym u Ubezpieczajacego, z zastrzezeniem ust. 3. Z chwilg zmiany
sumy ubezpieczenia zgodnie z postanowieniami niniejszego ustepu, suma ubezpieczenia ustalana
jest w Systemie sum statych.

3. W przypadku, gdy suma ubezpieczenia Nieruchomosci, zgtoszonej we ,Wniosku o zwiekszenie
sumy ubezpieczenia” przekracza kwote 3.000.000 ztotych (trzy miliony ziotych), niezbedne jest
uzyskanie zgody TU EUROPA SA na ubezpieczenie tej Nieruchomosci. Wniosek o wyrazenie
zgody, powinien zostaé przesytany Ubezpieczonemu za posrednictwem Ubezpieczajgcego.

4. Zmiana sumy ubezpieczenia jest skuteczna:

1) od dnia nastepujacego po dniu, w ktérym Ubezpieczony zlozyt wypetniony formularz
~Vniosku w sprawie zmiany sumy ubezpieczenia”, pod warunkiem przekazania tej informacji
przez Ubezpieczajgcego do Ubezpieczyciela w danym miesigcu, gdy suma ubezpieczenia
nie przekracza lub jest réwna 3.000.000 zlotych (trzy miliony ztotych)

2) od dnia nastepujacego po dniu, w ktorym TU EUROPA SA wyrazito zgode na ubezpieczenie
Nieruchomosci, gdy suma ubezpieczenia przekracza 3000000 ztotych (trzy miliony ztotych)
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pod warunkiem skorygowania kolejnych rat skladki. W przeciwnym wypadku, zmiana sumy
ubezpieczenia jest skuteczna poczawszy od pierwszego dnia miesigca, w ktérym skorygowane
zostaly kolejne raty skiadki, po dacie ztozenia ,Wniosku w sprawie zmiany sumy ubezpieczenia”
przez Ubezpieczonego lub odpowiednio po dacie uzyskania zgody TU EUROPA SA.

Suma ubezpieczenia Nieruchomosci wybudowanych wraz z ich Statymi elementami okreslona w
Systemie sum statych ustalana jest na dzien podpisania ,Wniosku o zwiekszenie sumy
ubezpieczenia” i powinna odpowiadac:

1) Wartosci rynkowej - w odniesieniu do Lokali mieszkalnych z ich Statymi elementami
i Pomieszczeniami przynaleznymi z ich Stalymi elementami oraz w odniesieniu do Lokali
o charakterze uzytkowym,

2) Wartosci odtworzeniowej - w odniesieniu do Doméw z ich Stalymi elementami
i Pomieszczeniami gospodarczymi z ich Stalymi elementami oraz Obiektami malej
architektury oraz w odniesieniu do Budynkéw o charakterze uzytkowym.

Suma ubezpieczenia Nieruchomosci w budowie (przebudowie) okreslona w Systemie sum statych
winna odpowiada¢ docelowej wartosci tej nieruchomosci okreslonej w dokumentacji bankowej, z
uwzglednieniem zamontowania Statych elementéw. Limit odpowiedzialnosci z tytutu wystgpienia
Szkdéd w takiej Nieruchomosci ograniczony jest wartoscig wykonanych prac do dnia wystgpienia
Szkody, jednak nie moze przekroczyé sumy ubezpieczenia.

W przypadku, gdy docelowe zabezpieczenie udzielonego Kredytu stanowi jedna Nieruchomo$¢
0 charakterze mieszkalnym, suma ubezpieczenia okre$lona w Systemie sum statych powinna
zawierac:

1) w odniesieniu do Lokali mieszkalnych — tgczng warto$¢ Lokalu mieszkalnego z jego Statymi
elementami i Pomieszczeniami przynaleznymi z ich Statymi elementami,

2) w odniesieniu do Doméw - taczng wartos¢ Domu z jego Stalymi elementami
i Pomieszczeniami gospodarczymi z ich Stalymi elementami oraz Obiektami malej
architektury.

W przypadku, gdy docelowe zabezpieczenie udzielonego Kredytu stanowi jedna Nieruchomos$¢
0 charakterze uzytkowym, suma ubezpieczenia okreslona w Systemie sum statych powinna
zawierac¢ tgczng wartos¢ Nieruchomosci o charakterze uzytkowym z jej Statymi elementami.

W przypadku, gdy docelowe zabezpieczenie udzielonego Kredytu stanowi wiecej niz jedna
Nieruchomosé o charakterze mieszkalnym lub o charakterze uzytkowym, suma ubezpieczenia
ustalana jest osobno dla kazdej z tych Nieruchomosci. Postanowienia ust. 5 pkt 1) i 2) stosuje sie
odpowiednio. Zmiana sumy ubezpieczenia jest skuteczna od dnia nastepujacego po dniu, w ktérym
Ubezpieczony dokonat formalnego zgtoszenia faktu do Ubezpieczajgcego oraz pod warunkiem
zgloszenia przez Ubezpieczajacego tego faktu do TU EUROPA SA.

§13

Suma ubezpieczenia stanowi gbérng granice odpowiedzialnosci TU EUROPA SA za wszystkie
Szkody i koszty wynikle ze Zdarzenh losowych objetych zakresem ubezpieczenia.

W ramach ustalonej sumy ubezpieczenia TU EUROPA SA zwraca Ubezpieczonemu uzasadnione
okolicznosciami poniesione koszty akcji ratowniczej oraz usuniecia jej skutkdw:

1) wynikle z zastosowania wszelkich dostepnych $rodkéw majgcych na celu zmniejszenie
Szkody oraz zabezpieczenie przed Szkodg bezposrednio zagrozonego przedmiotu
ubezpieczenia, jezeli Srodki te byly wlasciwe, chociazby okazaly sie nieskuteczne,

2) Zwigzane z ratowaniem ubezpieczonego mienia,
3) zwigzane z usunieciem pozostatosci po Szkodzie.

Kazdorazowa wyptata odszkodowania powoduje zmniejszenie sumy ubezpieczenia o kwote
wyptaconego odszkodowania, az do chwili catkowitego jej wyczerpania.

Konsekwencje blednego ustalenia sumy ubezpieczenia w systemie Sum statych
8§14
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Jezeli w dniu powstania Szkody warto$¢ ubezpieczonej Nieruchomosci jest nizsza od ustalonej
zgodnie z WU sumy ubezpieczenia (nadubezpieczenie), to TU EUROPA SA ponosi
odpowiedzialno$¢ tylko do wartosci Nieruchomosci.

Jezeli w dniu powstania Szkody warto$¢ Nieruchomos$ci ustalona zgodnie z WU przekracza
ustalong sume ubezpieczenia (niedoubezpieczenie), to TU EUROPA SA ponosi odpowiedzialnosé
za zaistniate Szkody i koszty w takiej proporcji, w jakiej pozostaje ta suma ubezpieczenia do
wartosci Nieruchomosci ustalonej zgodnie z WU — zasada proporcjonalnej wyptaty odszkodowania.

TU EUROPA SA nie bedzie dokonywalo weryfikacji ustalonej sumy ubezpieczenia w przypadku
Szkéd drobnych, za ktére uznawane sg takie, ktoérych wartos¢ nie przekracza 5% sumy
ubezpieczenia okreslonej w Systemie sum statych.

Obowigzki i uprawnienia Ubezpieczonego
8§15

Ubezpieczony zobowigzany jest wiasciwie zabezpieczyé przedmiot ubezpieczenia, przestrzegac
przepiséw prewencyjnych, w tym o ochronie przeciwpozarowej, o konserwacji i eksploataciji
urzadzen bedacych pod jego dozorem oraz zobowigzany jest dba¢ o konserwacje przewoddw
i urzadzen wodociggowych, wodnokanalizacyjnych i technologicznych.

W przypadku przeniesienia prawa wilasnosci ubezpieczonej Nieruchomosci, Ubezpieczony
zobowigzany jest do poinformowania TU EUROPA SA o tym fakcie w terminie 7 dni od daty jej
zbycia.

Ubezpieczony zobowigzany jest do bezzwiocznego ztozenia za posrednictwem Ubezpieczajgcego
~Wniosku o zwiekszenie sumy ubezpieczenia” w celu objecia ochrong ubezpieczeniowg na kwote
(sume ubezpieczenia) obejmujaca petng wartos¢ Nieruchomosci.

Postepowanie ubezpieczonego w razie powstania Szkody
816
W razie zaj$cia Zdarzenia losowego Ubezpieczony zobowigzany jest do:

1) wykorzystania wszelkich dostepnych srodkéw w celu ratowania przedmiotu ubezpieczenia,
zapobiezenia Szkodzie lub niedopuszczenia do zwiekszenia jej rozmiaréw,

2) niezwtocznego — najpozniej w terminie 3 dni od daty powstania Szkody lub uzyskania o niegj
informacji — zawiadomienia na piSmie TU EUROPA SA o zdarzeniu na formularzu
~Zgtoszenie Szkody” dostepnym u Ubezpieczajacego, przy czym za dzien zawiadomienia, 0
ktébrym mowa powyzej uznaje sie dzien otrzymania przez TU EUROPA SA tego
zawiadomienia, a oprécz tego do przedstawienia wszystkich niezbednych dokumentéw
dotyczacych okolicznosci i rozmiaru Szkody,

3) niezmieniania bez zgody TU EUROPA SA stanu faktycznego spowodowanego zaistniatym
zdarzeniem, chyba ze zmiany byly niezbedne do zabezpieczenia pozostatego mienia lub
byty w danych okoliczno$ciach konieczne; TU EUROPA SA nie moze powotywac sie na ten
zakaz, jezeli nie rozpoczeto czynnosci likwidacyjnych w ciggu 7 dni od daty otrzymania
zawiadomienia o powstaniu Szkody.

W przypadku naruszenia przez Ubezpieczonego umyslnie lub wskutek razgcego niedbalstwa
postanowien ust. 1 pkt. 1) lub 3) TU EUROPA SA jest wolne od odpowiedzialnosci za Szkody
powstate z tego powodu. W przypadku naruszenia z winy umysinej lub razacego niedbalstwa
obowigzku okreslonego w ust. 1 pkt 2) TU EUROPA SA moze odpowiednio zmniejszyé
odszkodowanie, jezeli naruszenie przyczynito sie do zwiekszenia Szkody lub uniemozliwito
TU EUROPA SA ustalenie okolicznos$ci i skutkdw zdarzenia.

W razie zajscia Zdarzenia losowego Ubezpieczony powinien:

1) udzieli¢ wyjasnien, dostarczy¢ dostepnych posiadanych przez siebie dowoddéw potrzebnych
do ustalenia okolicznosci powstania i rozmiaru Szkody oraz umozliwienia przeprowadzenia
postepowania wyjasniajacego,

2) niezwlocznie zawiadomi¢ organy scigania o kazdej Szkodzie, ktéra mogta powstac¢ w zwiazku
Z popetnionym przestepstwem; w przypadku wszczecia postepowania karnego — dostarczyc
TU EUROPA SA postanowienie 0jego umorzeniu badz odpis prawomocnego wyroku
niezwtocznie po ich otrzymaniu,
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3) zabezpieczy¢ mozliwosci dochodzenia roszczen odszkodowawczych wobec o0séb
odpowiedzialnych za Szkode.

Czynnosci podejmowane przez TU EUROPA SA
§17

Po otrzymaniu zawiadomienia o zajsciu Szkody objetego ochrong ubezpieczeniowa, w terminie
7 dni roboczych od dnia otrzymania tego zawiadomienia, Ubezpieczyciel informuje o tym
Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego, jezeli nie sga oni osobami wystepujacymi z tym
zawiadomieniem, oraz podejmuje postepowanie dotyczgce ustalenia stanu faktycznego zdarzenia,
zasadnosci zgloszonych roszczen i wysoko$ci odszkodowania, a takze informuje osobe
wystepujaca z roszczeniem pisemnie lub w inny sposob, na ktéry osoba ta wyrazita zgode, jakie
dokumenty sg potrzebne do ustalenia odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela lub wysokos$ci
odszkodowania, jezeli jest to niezbedne do dalszego prowadzenia postepowania.

Odszkodowanie wyptacane jest w ciggu 30 dni od daty otrzymania przez Ubezpieczyciela
zawiadomienia o Szkodzie.

Gdyby wyjasnienie w terminie wskazanym w ust. 2 okoliczno$ci koniecznych do ustalenia
odpowiedzialno$ci Ubezpieczyciela albo wysokosci odszkodowania okazalo sie niemozliwe,
odszkodowanie powinno by¢ wyptacone w ciggu 14 dni od dnia, w ktéorym przy zachowaniu
nalezytej starannosci wyjasnienie tych okolicznosci bylo mozliwe. Jednakze bezsporng czesc
odszkodowania Ubezpieczyciel powinien wyptaci¢ w terminie przewidzianym w ust. 2.

Jezeli w terminach okreslonych w WU Ubezpieczyciel nie wyptaci odszkodowania, zawiadamia
pisemnie osobe zgtaszajgcq roszczenie o przyczynach niemoznosci zaspokojenia jej roszczenh
w catosci lub w czeéci, a takze wyptaca bezsporng cze$é odszkodowania.

Jezeli odszkodowanie nie przystuguje lub przystuguje w innej wysokosci niz okreslona
w zgtoszonym roszczeniu, Ubezpieczyciel informuje o tym pisemnie osobe wystepujaca
Z roszczeniem, wskazujgc na okolicznosci oraz na podstawe prawng uzasadniajgcg catkowitg
lub czesciowg odmowe wyptaty odszkodowania.

Ubezpieczyciel ma obowigzek udostepnia¢ Ubezpieczajagcemu i Ubezpieczonemu informacje
i dokumenty gromadzone w celu ustalenia odpowiedzialno$ci Ubezpieczyciela lub wysoko$ci
odszkodowania. Osoby te mogg zadaé pisemnego potwierdzenia przez Ubezpieczyciela
udostepnionych informacji, a takze sporzadzenia na swoj koszt kserokopii dokumentow
i potwierdzenia ich zgodnosci z oryginatem przez Ubezpieczyciela.

W wypadku zajscia zdarzenia ubezpieczeniowego Ubezpieczyciel zwrdci sie do Ubezpieczajacego
0 wskazanie numeru bankowego rachunku, ktérego posiadaczem jest Ubezpieczony, celem
dokonania wyptaty catosci lub czesci odszkodowania. Jezeli odszkodowanie wyptacone jest
Ubezpieczajgcemu, to zaliczane jest na poczet spiaty zadtuzenia Kredytobiorcy wynikajacego z
Umowy Kredytu. Kwota odszkodowania przewyzszajgca kwote zadluzenia przekazywana jest
Ubezpieczonemu przez Ubezpieczyciela.

W sytuacji, gdy doszto do wygasniecia zobowigzania z tytulu Umowy Kredytu, ktérego
zabezpieczenie stanowi lub ma stanowi¢ hipoteka wpisana do ksiegi wieczystej ubezpieczonej
Nieruchomos$ci, Ubezpieczajgcy w terminie 14 dni od otrzymania od Ubezpieczyciela informacji
0 przyjeciu zawiadomienia o zajsciu zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowg zgodnie z ust. 1
zobowigzany jest pisemnie powiadomi¢ Ubezpieczyciela o wygasnieciu zobowigzania z Umowy
Kredytu.

Obliczanie wysokosci odszkodowania
8§18

Z zastrzezeniem § 12 odszkodowanie ustala sie, za podstawe przyjmujac ceny z dnia jego
ustalenia:

1) w odniesieniu do Lokali mieszkalnych i Pomieszczen przynaleznych oraz w odniesieniu
do Lokali o charakterze uzytkowym — Warto$¢ rynkowa,

2) w odniesieniu do Doméw, Pomieszczen gospodarczych i Obiektow matej architektury oraz
w odniesieniu do Budynkéw o charakterze uzytkowym - Warto$¢ odtworzeniowa,
z zastrzezeniem, ze jezeli stopien faktycznego zuzycia przedmiotu ubezpieczenia

Towarzystwo Ubezpieczen EUROPA SA z siedziba we Wroctawiu ul. Powstancéw Slaskich 2-4, 53-333 Wroctaw,
Sad Rejonowy dla Wroctawia Fabryczna we Wroctawiu, KRS 0000002736, NIP 895 10 07 276,
Kapitat zaktadowy zarejestrowany i optacony 31 500 000 zt
Strona 11 z 16



Zatacznik nr 1 do UMOWY

przekracza 50%, to rozmiar Szkody ustala sie wedtug wartosci rzeczywistej,

3) w Stalych elementach — niezbedne naklady pieniezne na naprawe/wymiane elementéw
uszkodzonych wskutek wystgpienia zdarzenia objetego zakresem ubezpieczenia
potwierdzonych rachunkiem wykonawcy lub kalkulacjg Ubezpieczonego, jezeli Szkoda
zostata usunieta jego wlasnymi sitami, z zastrzezeniem, ze wysokos¢ tych nakladow nie
moze by¢ wieksza niz Wartosé rzeczywista uszkodzonego elementu.

Gdy Szkoda nie bedzie naprawiana, na wniosek Ubezpieczonego lub gdy Ubezpieczony nie
przedstawi rachunku strat, to rozmiar Szkody ustala sie wedtug kalkulacji sporzadzonej przez
TU EUROPA SA.

Przy ustalaniu rozmiaru Szkody nie uwzglednia sie:
1) wartosci naukowej, kolekcjonerskiej, zabytkowej lub pamigtkowej,

2) kosztéw dodatkowych poniesionych w zwigzku z brakiem czesci zamiennych lub innych
materiatéw potrzebnych do przywrécenia stanu istniejgcego przed Szkoda,

3) kosztéw poniesionych na odkazanie pozostatosci po Szkodzie, usuwanie zanieczyszczen
gleby, wody, powietrza oraz rekultywacje gruntéw,

4) kosztéw poniesionych na wszelkiego rodzaju publiczno-prawne obcigzenia.

Z zastrzezeniem § 12 ust. 3, 5, 6 odszkodowanie w przypadku Nieruchomosci wybudowanych
wyplaca sie do kwoty odpowiadajacej:

1) 50% sumy ubezpieczenia Nieruchomos$ci o charakterze mieszkalnym za Szkody
w Nieruchomosciach o charakterze niemieszkalnym,

2) 50% sumy ubezpieczenia Nieruchomosci za Szkody w Stalych elementach
z uwzglednieniem pkt 1) powyzej.

Z zastrzezeniem 8§ 12 ust. 4, 5, 6 odszkodowanie w przypadku Nieruchomo$ci w budowie
(przebudowie) wyptaca sie do kwoty odpowiadajace;j:

1) 50% sumy ubezpieczenia Nieruchomosci o charakterze mieszkalnym za Szkody
w Nieruchomosciach o charakterze niemieszkalnym,

2) 40% sumy ubezpieczenia Nieruchomo$ci za Szkody w Stalych elementach
z uwzglednieniem pkt 1) powyze,j.

Od ustalonego rozmiaru Szkody odlicza sie wartosé pozostatosci, ktére mogg by¢ przeznaczone
do dalszego uzytku, przerébki lub sprzedazy. Pozostalosci po Szkodzie pozostajg wilasnoscig
Ubezpieczonego.

Roszczenia regresowe
§19

Z dniem wyptaty odszkodowania na TU EUROPA SA przechodzi, z mocy prawa, roszczenie wobec
osoby odpowiedzialnej za Szkode do wysokosci wyptaconego odszkodowania. Nie przechodzg na
TU EUROPA SA roszczenia Ubezpieczonego wobec oséb, z ktérymi pozostaje on we wspélnym
gospodarstwie domowym, chyba ze osoba ta wyrzadzita Szkode umysinie.

Ubezpieczony obowigzany jest udzielic TU EUROPA SA wszelkiej pomocy przy dochodzeniu
roszczen regresowych, w tym dostarczy¢ odpowiednie dokumenty i udzieli¢ niezbednych informacji
z uwzglednieniem § 15.

Jezeli wyptacone przez TU EUROPA SA odszkodowanie pokrylo tylko czes¢ Szkody,
Ubezpieczonemu przystuguje co do pozostatej czesci pierwszenstwo zaspokojenia roszczen przed
roszczeniami regresowymi TU EUROPA SA.

Jezeli Ubezpieczony bez zgody TU EUROPA SA zrzekt sie roszczenia wobec osoby
odpowiedzialnej za Szkode lub je ograniczyt, TU EUROPA SA odmoéwi wyptaty odszkodowania
lub je odpowiednio zmniejszy. Jezeli fakt zrzeczenia sie lub ograniczenia roszczen zostanie
ujawniony po wyptacie odszkodowania, TU EUROPA SA upowaznione jest do zazadania zwrotu
calosci lub cze$ci wyptaconego odszkodowania.

UBEZPIECZENIE NATYCHMIASTOWEJ POMOCY HOME ASSISTANCE
Przedmiot i zakres ubezpieczenia
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§20

1. Przedmiotem ubezpieczenia jest ryzyko zajScia Zdarzenia losowego lub Sytuacji wyjatkowej
w Miejscu ubezpieczenia.

2. Jezeli zajscie Zdarzenia losowego lub Sytuacji wyjatkowej w Miejscu ubezpieczenia wymaga
udzielenia natychmiastowej pomocy Home Assistance, TU EUROPA SA za posrednictwem
Centrum Pomocy zapewnia organizacje i pokrycie kosztow nizej wymienionych $wiadczen Home
Assistance do wysokosci sumy ubezpieczenia i limitéw odpowiedzialnosci okreslonych w § 24:

1) Organizacja i pokrycie kosztéw interwencji Specjali sty, — jezeli w nastepstwie Zdarzenia
losowego lub Sytuacji wyjatkowej, ktére wystgpito w Miejscu ubezpieczenia, powstaje realne
ryzyko utraty lub uszkodzenia mienia, Ubezpieczyciel zapewnia zorganizowanie i pokrycie
kosztéw dojazdu oraz kosztdw robocizny odpowiedniego Specjalisty: $lusarza, hydraulika,
elektryka, szklarza, stolarza, dekarza lub technika urzgdzen grzewczych. Koszty czesci
zamiennych pokrywane sg przez Ubezpieczonego;

2) Organizacja i pokrycie kosztéw zakwaterowania zast epczego oraz transportu
Ubezpieczonego i Oso6b bliskich — w przypadku, gdy charakter Szkody w Miejscu
ubezpieczenia wytacza mozliwos¢é zamieszkiwania w Miejscu ubezpieczenia, Centrum
Pomocy zapewnia organizacje i pokrycie kosztow zakwaterowania zastepczego oraz
transportu Ubezpieczonego oraz Oso6b bliskich wraz z podrecznym bagazem do tego
miejsca;

3) Organizacja i pokrycie kosztow dozoru mienia - w przypadku, gdy charakter Szkody
w Miejscu ubezpieczenia wytacza mozliwo$¢ zamieszkiwania w Miejscu ubezpieczenia,
Centrum Pomocy zapewnia organizacje i pokrycie kosztéw wynajecia ochrony Miejsca
ubezpieczenia, pod warunkiem, ze po zaistnieniu Szkody, z powodu nieobecnosci
Ubezpieczonego oraz os6b wspdlnie z nim zamieszkujgcych, zachodzi koniecznosé
zabezpieczenia mienia w Miejscu ubezpieczenia przed jego utratg lub uszkodzeniem.

Wytaczenia i ograniczenia odpowiedzialnosci
§21

TU EUROPA SA nie odpowiada za jakiekolwiek Szkody niezwigzane bezposrednio z realizacjg
swiadczen Home Assistance (organizacja i pokrycie kosztéw), lecz wyrzadzone w zwigzku
ze swiadczonymi przez ustugodawcéw ustugami Home Assistance. Odpowiedzialnos¢ w zakresie, jakosci
i sposobu wykonania ustug oraz za szkody wyrzadzone w zwigzku z wykonywanymi ustugami Home
Assistance, ponosza kazdorazowo bezposredni ustugodawcy.

§22

1. TU EUROPA SA nie pokrywa kosztéw poniesionych przez Ubezpieczonego w zwigzku z ustugami
Home Assistance bez powiadomienia i zezwolenia Centrum Pomocy, nawet, jesli sg objete ochrong
ubezpieczeniowg i mieszcza sie w granicach i limitach okreslonych w 8§ 24, chyba ze powiadomienia
nie dokonano z powodu sity wyzszej lub udokumentowanego zdarzenia uniemozliwiajacego kontakt
z Centrum Pomocy.

2. TU EUROPA SA zastrzega sobie prawo do niezorganizowania realizacji $wiadczenia ustugi Home
Assistance, jezeli nie bedzie to mozliwe w danym momencie przy uzyciu dostepnych srodkdéw
technicznych i posiadanej wiedzy.

3.  TU EUROPA SA nie ponosi odpowiedzialno$ci za:

1) niezorganizowanie przez Centrum Pomocy $wiadczenia ustugi Home Assistance, wynikajacych
z WU, z powodu sity wyzszej,

2) ewentualne opdznienia zaistniate z przyczyn zewnetrznych niezaleznych od TU EUROPA SA
,Centrum Pomocy (w tym zjawisk meteorologicznych), mogacych powodowac
niedyspozycyjnos¢ ustugodawcow realizujgcych dane swiadczenia.

4. W razie braku mozliwosci zorganizowania realizacji $wiadczenia ustugi Home Assistance przez
Centrum Pomocy, mozliwa jest refundacja kosztéw poniesionych przez Ubezpieczonego
do wysokosci, w jakiej zostatyby one poniesione, gdyby dane $wiadczenie byto realizowane
bezposrednio przez Centrum Pomocy, z zastrzezeniem postanowien ust. 1. Zgtoszenie roszczenia
w tym zakresie nastepuje za posrednictwem Centrum Pomocy.
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§23

1. Z odpowiedzialnosci TU EUROPA SA wylgczone sg Zdarzenia losowe lub Sytuacje wyjatkowe, ktére
zaszty w zwiazku z:

1) zamieszkami, rozruchami, aktami terroru, wojng domowa lub miedzynarodows, strajkami,
2) szkodami gérniczymi w rozumieniu prawa gorniczego,

3) szkodami powstatymi wskutek zawilgocenia domu i pomieszczen, w wyniku zalania wodg
pochodzaca z opadow atmosferycznych poprzez dach, $ciany, balkony, tarasy, okna
lub niezabezpieczone otwory, jezeli obowigzek konserwacji tych urzadzen, instalacji czy
elementéw domu nalezat do Ubezpieczonego,

4) szkodami powstatymi wskutek przenikania wod gruntowych,
5) skutkami dziatania materiatdw rozszczepialnych,

6) umysinym lub razaco niedbatym dziataniem Ubezpieczonego lub osoby, z ktérg Ubezpieczony
faktycznie pozostaje we wspoélnym gospodarstwie domowym.

2. Z zakresu realizowanych swiadczen okreslonych w § 20 wytgczone sg;
1) ustugi konserwaciji instalacji, urzadzen i Statych elementow,

2) ustugi zwigzane =z uszkodzeniami zaréwek, bezpiecznikéw, przedtuzaczy, gniazdek
elektrycznych, przetacznikéw, urzadzen elektrycznych gospodarstwa domowego, wszelkich
maszyn i urzadzen stuzacych do prowadzenia dziatalnosci gospodarczej,

3) ustugi zwigzane z uszkodzeniami wszystkich tych instalacji, za naprawe lub konserwacje,
ktérych odpowiadajg administracja mieszkania lub wtasciwe stuzby pogotowia technicznego,
wodno-kanalizacyjnego, gazowego lub energetycznego,

4) ustugi zwigzane z uszkodzeniami, o istnieniu, ktorych Ubezpieczony wiedziat przed uzyskaniem
ochrony ubezpieczeniowej.

Suma ubezpieczenia i limity odpowiedzialnosci TU EUROPA SA
8§24

1. W ubezpieczeniu natychmiastowej pomocy Home Assistance suma ubezpieczenia oraz limity
odpowiedzialnosci dla poszczegdélnych rodzajow swiadczen okreslonych w 8 20 i 21 okreslone sg na
kazdy jeden Rok ubezpieczeniowy w ciggu okresu ubezpieczenia.

2. Niewykorzystana w ciggu jednego Roku ubezpieczeniowego suma ubezpieczenia nie przechodzi na
kolejny Rok ubezpieczeniowy.

3. Suma ubezpieczenia ulega odnowieniu na kolejny Rok ubezpieczeniowy.

4. W ubezpieczeniu natychmiastowej pomocy Home Assistance sumy ubezpieczenia oraz limity
odpowiedzialnosci dla poszczeg6lnych rodzajéw swiadczen okreslonych w § 20 i 21 na kazdy jeden
Rok ubezpieczeniowy w ciggu okresu ubezpieczenia okresla ponizsza tabela:

ZAKRES UBEZPIECZENIA HOME SUMA UBEZPIECZENIA/
ASSISTANCE LIMIT ODPOWIEDZIALNO SCI

Interwencja Specjalisty w celu usuniecia Szkody
zgodnie z zapisami § 20 ust.2 pkt 1)

Organizacja i pokrycie kosztow zakwaterowania 1 000 zt

zastepczego oraz transportu Ubezpieczonego na jedno i wszystkie zdarzenia

i Os6b bliskich zgodnie z zapisami § 20 ust.2 . ) . .

pkt 2) w ciggu kazdego Roku ubezpieczeniowego

Organizacja i pokrycie kosztow wynajecia (podlimit na dojazd i robocizne hydraulika 300 z)

ochrony miejsca zamieszkania (doz6r mienia)
zgodnie z zapisami § 20 ust.2 pkt 3)

Zasady korzystania z natychmiastowej pomocy Home Assistance
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§25

1. W razie zajScia zdarzenia uprawniajgcego do skorzystania ze $wiadczen wynikajacych z udzielonej
ochrony ubezpieczeniowej Ubezpieczony powinien w miare mozliwosci dazy¢ do ograniczenia
skutkéw tych zdarzen.

2. Warunkiem realizacji $wiadczen Home Assistance wskazanych w § 20 jest:

1) niezwloczne — po zaistnieniu zdarzenia uprawniajgcego do skorzystania ze $wiadczen
wynikajgcych z udzielonej ochrony ubezpieczeniowej — zawiadomienie telefoniczne Centrum
Pomocy pod czynnym calg dobe numerem: (+48 22) 563 11 58 a w razie awarii tego numeru,
numer awaryjny (+48 22) 383 21 58; fax. (+48 22) 522 25 45 podajac, co najmniej
nastepujace dane:

a) PESEL, imie, nazwisko i adres miejsce zamieszkania,
b) nr telefonu, pod ktérym mozliwy jest kontakt z Ubezpieczonym,
c) krotki opis zaistniatego zdarzenia i rodzaj koniecznej pomocy,

d) inne informacje konieczne pracownikowi Centrum Pomocy do zorganizowania pomocy
w ramach swiadczonych ustug.

2) w przypadku zajscia Zdarzen losowych lub Sytuacji wyjatkowej:

a) podjecie aktywnej wspoOipracy z Centrum Pomocy w celu wyjasnienia wszelkich
okolicznosci powstania szkody i ustalenia jej rozmiaru oraz udzielenie wyjasnien
dotyczacych Szkody, niezbednych do ustalenia odpowiedzialnos$ci i zakresu swiadczen,

b) udzielenie Specjaliscie przystanemu przez Centrum Pomocy wszelkich niezbednych
petnomocnictw,

C) nie powierzanie wykonania swiadczen innym osobom niz skierowani Specjalisci, chyba
ze Centrum Pomocy wyrazi zgode na spetnienie swiadczenia przez inng osobe.

3) wspétdziatanie z Centrum Pomocy w zakresie niezbednym do realizacji Swiadczen.

3. W razie braku mozliwosci zorganizowania realizacji $wiadczenia przez Centrum Pomocy, mozliwa
jest refundacja kosztow poniesionych przez Ubezpieczonego do wysokosci, w jakiej zostatyby one
poniesione, gdyby dane $wiadczenie bylo realizowane bezposrednio przez Centrum Pomocy,
z zastrzezeniem postanowien 8 22 ust. 1 Zgloszenie roszczenia w tym zakresie nastepuje za
posrednictwem Centrum Pomocy. Refundacja kosztéw, o ktérych mowa powyzej nastepuje na
rachunek wskazany przez Ubezpieczonego w ciggu 30 dni od daty otrzymania przez Centrum
Pomocy zawiadomienia o zaj$ciu zdarzenia.

4. Jezeli Ubezpieczony nie dopetnit ktéregokolwiek z postanowien okreslonych w ust. 1-2, Centrum
Pomocy moze odméwi¢ organizacji swiadczen Home Assistance okreslonych w § 20 oraz
refundacji poniesionych kosztéw, o ktérych mowa w ust. 3, tylko wtedy, gdy niewykonanie
lub nienalezyte wykonanie postanowien uniemozliwito Centrum Pomocy realizacje $wiadczenia.

5. Ubezpieczony uprawniony jest do zgtoszenia do Mondial Assistance Sp. z 0.0. na adres: Mondial
Assistance Sp. z 0.0., ul. Domaniewska 50 B, 02-672 Warszawa, oraz do TU EUROPA SA
na adres: Towarzystwo Ubezpieczen EUROPA SA, ul. Powstancéw Slaskich 2-4, 53-333 Wroctaw
lub do Ubezpieczajgcego reklamacji zwigzanych zrealizacjg $wiadczeh Home Assistance
okreslonych w § 20. Reklamacje zgloszone do Ubezpieczajgcego Ubezpieczajacy niezwitocznie
przekazuje do TU EUROPA SA.

POSTANOWIENIA KONCOWE
§ 26

W przypadku, gdy Ubezpieczyciel lub Ubezpieczajacy zmienit adres lub siedzibe i nie zawiadomit o tym,
przyjmuje sie, ze wystanie korespondenciji listem poleconym na dotychczasowy adres wywoluje skutek jej
doreczenia z dniem otrzymania przez nadawce zwrotu korespondencji przez doreczajacego bez
wyznaczania terminu do odebrania korespondencji ze wzgledu na niemoznos¢ jej doreczenia pod
wskazanym adresem. Zasade powyzsza stosuje sie rOéwniez w stosunkach z Ubezpieczonym, jesli
zobowigzat sie do podania adresu zamieszkania (siedziby) i informowania o zmianach adresu.

Towarzystwo Ubezpieczen EUROPA SA z siedziba we Wroctawiu ul. Powstancéw Slaskich 2-4, 53-333 Wroctaw,
Sad Rejonowy dla Wroctawia Fabryczna we Wroctawiu, KRS 0000002736, NIP 895 10 07 276,
Kapitat zaktadowy zarejestrowany i optacony 31 500 000 zt
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Zatacznik nr 1 do UMOWY

§ 27

Powddztwo o roszczenia wynikajace ze stosunku ubezpieczenia mozna wytoczy¢ przez sad whasciwy
wedlug przepisow o wiasciwosci ogélnej badz przed sad wtasciwy dla siedziby Ubezpieczajacego
lub miejsca zamieszkania Ubezpieczonego

8§28

W sprawach nieuregulowanych majg zastosowanie przepisy powszechnie obowigzujgcego prawa
polskiego.

Towarzystwo Ubezpieczen EUROPA SA z siedziba we Wroctawiu ul. Powstancéw Slaskich 2-4, 53-333 Wroctaw,
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